
La prévention des risques 
psychosociaux en entreprise



Impacts des risques psychosociaux 
en entreprise

Sur les entreprises
Les RPS peuvent entraîner une baisse de 
productivité, de l'absentéisme et un climat 
de travail néfaste.

Sur les salariés
Les RPS peuvent avoir des conséquences 
sur la santé mentale, le bien-être et la 
motivation des salariés.



Causes principales des risques 
psychosociaux

1 Surcharge de travail
Une charge de travail excessive peut 
engendrer du stress et des tensions chez les 
salariés.

2 Manque de soutien et de 
reconnaissance
Le manque de soutien et de reconnaissance 
peut affecter la motivation et la satisfaction 
au travail.

3 Mauvaise communication 
interne
Une communication inefficace peut créer des 
malentendus, des conflits et altérer la 
cohésion d'équipe.

4 Harcèlement et conflits
Le harcèlement moral et les conflits 
interpersonnels peuvent avoir un impact 
negatif sur l'environnement de travail.



Pistes de mise en place pour prévenir 
les risques psychosociaux

Sensibilisatio
n et 
formation du 
personnel
Organiser des 
formations pour 
sensibiliser les 
employés aux risques 
psychosociaux et leur 
apprendre à les gérer.

Amélioration 
des 
conditions de 
travail
Veiller à la qualité de 
l'environnement de 
travail en offrant des 
espaces adéquats et 
des outils adaptés.

Promotion 
d'un équilibre 
vie 
professionnel
le-vie 
personnelle

Encourager un 
équilibre sain en 
proposant des 
mesures de flexibilité 
horaire et de congés.

Communicati
on et gestion 
des conflits

Promouvoir une 
communication 
ouverte et mettre en 
place des 
mécanismes de 
résolution des conflits.



Conclusion et points clés
La prévention des risques psychosociaux est essentielle pour la santé des 
entreprises et de leurs salariés. En agissant sur les causes principales et en 
mettant en place des mesures préventives, il est possible de créer un 
environnement de travail épanouissant et productif.

Prenez action maintenant


